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Recenzja
rozprawy doktorskiej mgr Karoliny Kitzman
pt.: Model wspdtpracy miedzy organizacjami non-profit a przedsiebiorstwami
przygotowanej na Wydziale Zarzadzania Politechniki Warszawskiej,
pod kierunkiem naukowym dr hab. inz. Jarostawa Domanskiego prof. PW.

Podstawg formalng sporzadzenia recenzji jest pismo przewodnie Dziekana Wydziatu Zarzadzania dr hab. Janusza
Zawity-Niedzwieckiego, prof. PW z dnia 7.11.2017 oraz przestana poprawiona rozprawa doktorska mgr Karoliny

Kitzman.

Zgodnie z art. 13 Ustawy o stopniach naukowych i tytule naukowym oraz o stopniach i tytule w zakresie sztuki z
dnia 14 marca 2003r. (Dz. U. Nr 65, poz. 595 z p6z. zm.) oraz Rozporzadzeniem Ministra Nauki i Szkolnictwa
Wyiszego z dnia 26.09.2016 w sprawie szczegdtowego trybu i warunkdw przeprowadzania czynnosci w
przewodach doktorskich, w postepowaniu habilitacyjnym oraz w postepowaniu o nadanie tytutu profesora
przedmiotem oceny jest to, czy rozprawa stanowi oryginalne rozwigzanie problemu naukowego, czy wykazuje
0gdblng wiedze teoretyczng kandydata w danej dyscyplinie naukowej, a takze czy kandydat posiada umiejetnosc
samodzielnego prowadzenia pracy naukowe;j.

W zwigzku z art. 31 Ustawy z dnia 14 marca 2003 r. o stopniach naukowych i tytule naukowym oraz o stopniach i
tytule w zakresie sztuki (Dz.U. z 2016r., poz. 882 i 1311) oraz par. 6, pkt 6 Rozporzadzenia Ministra Nauki i
Szkolnictwa wyzszego z dnia 26 wrzesnia 2016r. w sprawie szczegétowego trybu i warunkdw przeprowadzania
czynnos$ci w przewodzie doktorskim, w postepowaniu habilitacyjnym oraz w postepowaniu o nadanie tytutu

profesora rozprawa zostata skierowana do poprawy.

Uniwersytet Ekonomiczny ul. Komandorska 118/120, 53-345 Wroctaw
Wroctawi tel. +48 713680931, +48 713680154

we Wroclawiu e-mail: zif_biuro@ue.wroc.pl

www.ue.wroc.pl




l / Uniwersytet

. 79/: Ekonomiczny

we Wroctawiu
— LAT — 1947-2017

/]

Wydziat Zarzgdzania, Informatyki i Finanséw

Uwagi ogolne

Rozprawa doktorska pt. Model wspdfpracy miedzy organizacjami non-profit a przedsiebiorstwami liczy obecnie
221 stron, w tym tekst zasadniczy to 208 stron, zawiera przypisy pochodzace ze 200 pozycji, w tym zwartych oraz
artykutow i opracowar publikowanych oraz opracowar niepublikowanych (dominuja przede wszystkim publikacje
anglojezyczne), takze Zrédta internetowe (25) oraz 4 zataczniki, w tym zawierajace narzedzia wykorzystane w

badaniach oraz pomiary wskaznikdw, i w ogélnej opinii spetnia ustawowo okreslone wymagania.

Podstawa oceny jest poprawiona rozprawa doktorska mgr Karoliny Kitzman, ze szczegélnym uwzglednieniem
wprowadzonych zmian i uzupetnied. Recenzja zostata przygotowana w sposéb syntetyczny, tj. co do zasady
podtrzymujg opinie, co do fragmentéw, ktdre nie byly poprawiane odnoszac sie jedynie do wprowadzonych zmian

gtéwnie o charakterze porzgdkowym.

Problem badawczy, cel, hipotezy, metodyka badan

Biorgc pod uwage wczesniej sformutowane stwierdzenia/w poprzedniej recenzji/ podtrzymuje, ze podjety przez
mgr Karoling Kitzman temat badawczy jest aktualny, uzasadniony i pozwala na lepsze zrozumienie rzeczywistoéci.
Autorka rozprawy skoncentrowata swoje badania na wspdtpracy miedzy organizacjami pozarzadowymi i
przedsigbiorstwami w Polsce. W aktualnej wersji rozprawy doktorskiej gtéwnym obiektem zainteresowania
badawczego jest konceptualizacja wspétpracy migdzy przedsigbiorstwami nastawionymi na zysk, réznego typu
= produkcyjnymi, handlowymi, ustugowymi i organizacjami non-profit oraz jego zwigzkéw ze zjawiskiem
odpowiedzialnego zarzgdzania.

W zwigzku z powyzszymi stwierdzeniami podtrzymuje opinie dotyczacg tematyki rozprawy doktorskiej jak i
problemu badawczego. Podjgty temat jest aktualny z punktu widzenia nauk o zarzadzaniu z perspektywy
poznawczej i metodologicznej i realizuje postulaty badawcze tych nauk.

Moja opinia dotyczaca kwestii metodycznych jest takze zgodna z wczesniej sformutowang. Zatem uznaje, ze cele i
hipotezy badawcze w pracy zostaty poprawnie sformutowane.

W generainej ocenie metodyka badan wskazuje na poprawny projekt badania naukowego i wtasciwy dobor
metod badawczych. Jeszcze raz podkreslam poprawnos¢, w szczegélnosci, konstrukeji narzedzia badawczego i
pomiaru zmiennych. Kandydatka opanowata warsztat naukowy, czego dowodem jest oryginalne i intensywne

wykorzystanie nagromadzonego materiatu zrédtowego o empirycznego.
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Merytoryczna ocena pracy

Merytoryczna tre$¢ rozprawy — zawarta jest obecnie na 208 stronach - obejmujaca wstep, cztery rozdziaty oraz
zakoriczenie, zostata przedstawiona z uwzglednieniem sugerowanych poprawek.

Obecnie rozdziaty stanowig logiczng sekwencjg myslowa, co powoduje, ze konstrukcje i uktad pracy oceniam jako
poprawny. Z calym przekonaniem moge stwierdzi¢, ze treéci rozprawy realizujg postulat od ogotu do szczegodtu,
wychodzac od istniejacych teorii, do modelu badawczego i wynikéw badan i s3 uporzadkowana: od analizy
piémiennictwa nawiazujacego do wspdipracy przedsigbiorstw i organizacji non-profit (r.1) poprzez kwestie
odpowiedzialnego zarzadzania (r.2) do metodyki badan i wyprowadzenia hipotez (r.3) i w koficu do wynikéw
badan wtasnych (r.4). Treé¢ pracy jest zgodna z tematem okreslonym w tytule pracy, a logika prezentowania tresci
poprawna.

W zwigzku z tym, ze w merytorycznej stronie pracy nie zostalty dokonane istotne zmiany, a jedynie te

porzadkujace wywdd, pozostaje mi podtrzymanie opinii sformutowanych w recenzji przygotowanej 4 maja 2017.

Podtrzymuje takze opinie dotyczacq osiggnigcia badawczego wykazanego w recenzowanej rozprawie, do
ktérego zaliczam w szczegélnosci:

1. Analize koncepcji odpowiedzialnego zarzadzania.

2. Weryfikacje zwigzkéw wspétpracy przedsigbiorstw i organizacji non-profit z odpowiedzialnym zarzadzaniem.

3. Weryfikacje modelu wspéipracy przedsigbiorstw i organizacji non-profit bazujgcym na kontinuum
wspdtdziatania J. E. Austina.

4. Budowe procesowego modelu empirycznego wspétpracy przedsiebiorstw i organizaciji non-profit.

Uwagi formalne
W poprawionej wersji rozprawy, mimo wprowadzanych poprawek, nie zostaty w petni wyeliminowane redakcyjne
usterki, ktére sformutowatam we wczeéniejszej recenzji. Doceniam jednak pewne zmiany uwzglgdnione w

obecnej wersji, cho¢by wyeliminowanie stwierdzenia innowacjq w pracy jest.
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Konkluzja recenzji

Pani mgr Karolina Kitzman wykazata w recenzowanej rozprawie bardzo dobrg znajomos¢ literatury podjetego
problemu (krajowej i $wiatowej) i wiasciwe dla podjetego problemu badawczego podejscie metodyczne.
Kandydatka opanowata takie umiejgtnos¢ interpretacji zjawisk oraz interpretacji wynikow, a takze krytycznej
oceny zjawisk.

Recenzowang rozprawe zaliczam do prac oryginalnych z punktu widzenia rozwoju wiedzy w dyscyplinie nauki o
zarzadzaniu w obszarze wspétpracy organizacji non-profit a przedsigbiorstwami w kontekscie odpowiedzialnego
zarzadzania.

Reasumujac, stwierdzam, ze Kandydatka w recenzowanej rozprawie wykazata ogding wiedzy teoretyczng w

dyscyplinie nauki o zarzadzaniu oraz umiejetnoscia prowadzenia pracy badawcze;.

Z tego wzgledu z petnym przekonaniem stwierdzam, ze recenzowana rozprawa spetnia wymogi przewidziane
Ustawa z dnia 14 marca 2003 r. o stopniach naukowych i tytule naukowym oraz o stopniach i tytule w zakresie
sztuki (Dz. U. nr 65, poz. 595 z p6z. zm.) i wnosze o dopuszczenie mgr Karoliny Kitzman do dalszych etapow

przewodu doktorskiego.

Wroctaw, 27 listopada 2017
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Recenzja
rozprawy doktorskiej mgr Karoliny Kitzman
pt.: Model wspéipracy miedzy organizacjami non-profit a przedsiebiorstwami
napisanej na Wydziale Zarzadzania Politechniki Warszawskiej,
pod kierunkiem naukowym dr hab. inz. Jarostawa Domarskiego prof. PW.

Podstawa formalng sporzadzenia recenzji jest pismo Dziekana Wydziatu Zarzgdzania dr hab. Janusza Zawitta-
Niedzwieckiego, prof. PW informujace, ze Rada Wydziatu Zarzadzania Politechniki Warszawskiej na posiedzeniu w
dniu 28 marca 2017 podjeta uchwate o powotaniu mnie na recenzenta w postgpowaniu wszczetym na whiosek

mgr Karoliny Kitzman.

Zgodnie z art. 13 Ustawy o stopniach naukowych i tytule naukowym oraz o stopniach i tytule w zakresie sztuki z
dnia 14 marca 2003r. (Dz. U. Nr 65, poz. 595 z p6%. zm.) oraz Rozporzadzeniem Ministra Nauki i Szkolnictwa
Wyzszego z dnia 26.09.2016 w sprawie szczegétowego trybu i warunkéw przeprowadzania czynnos$ci w
przewodach doktorskich, w postepowaniu habilitacyjpym oraz w postepowaniu o nadanie tytutu profesora
przedmiotem oceny jest to, czy rozprawa stanowi oryginalne rozwigzanie problemu naukowego, czy wykazuje
0g6ling wiedze teoretyczng kandydata w danej dyscyplinie naukowej, a takze czy kandydat posiada umiejetnosc¢
samodzielnego prowadzenia pracy naukowe;j

Rozprawa pt. Model wspétpracy miedzy organizacjami non-profit a przedsiebiorstwami liczy 225 stron, w tym
tekst zasadniczy to 210 stron, zawiera przypisy pochodzace ze 199 pozycji, w tym zwartych oraz artykutow i
opracowan publikowanych oraz opracowan niepublikowanych (dominujg przede wszystkim publikacje
anglojezyczne), takze zrédfa internetowe (25) oraz 4 zalaczniki, w tym zawierajace narzedzia wykorzystane w

badaniach oraz pomiary wskaznikow.

Podstawg oceny rozprawy doktorskiej mgr Karoliny Kitzman sq w szczeg6lnosci nastegpujace kryteria: problem
badawczy, cel pracy, metodyka badan, zrédta materiatéw, osiggnigcia badawcze wykazane w recenzowanej pracy,

whioski z badan i ich przydatnos¢ dla praktyki i teorii.
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Problem badawczy, cel, hipotezy, metodyka badan

Problematyka wspétpracy miedzyorganizacyjnej znajduje sie obecnie w fazie intensywnej eksploracji na catym
$wiecie. Nie oznacza to, ze te kwestie byty dotychczas nieznane i nie byly poddawane eksploracjom naukowym, a
raczej, ze uwarunkowania kontekstowe na tyle sg dzi$ specyficzne, ze determinujg takze specyficzno$¢ tych relacji,
a tym samym konieczno$¢ ich poznania i badania. Dodatkowo, nalezy stwierdzi¢, ze coraz wieksze znaczenia
przypisuje sie stakeholders/interesariuszom. | cho¢ w zarzadzaniu strategicznym ten aspekt strategiczny byt
podnoszony od lat, to jednak dopiero w ostatnich latach przypisuje si¢ mu wigkszg range. W efekcie prowadzi to
to wiekszego uwzgledniania otoczenia biznesu w decyzjach strategicznych. Zapewne jest to réwniez, w jakiejs
mierze, spowodowane zwigkszonym  zainteresowaniem poznawczym  skierowanym na relacje
miedzyorganizacyjne. Z przedstawionych tu powodéw uwazam, Zze podjety przez mgr Karoline Kitzman temat
badawczy, i w rezultacie przedstawiona rozprawa doktorska, jest aktualny, uzasadniony i jednoczesnie pozwala na
lepsze zrozumienie rzeczywistosci.

Autorka rozprawy skoncentrowata swoje badania na wspétpracy miedzy organizacjami pozarzadowymi i
przedsiebiorstwami w Polsce. Przy czym, co jest zasadnicze dla rozprawy, badania ukierunkowane sg na tzw.
odpowiedzialne zarzadzanie. Giéwne wysitki skierowane zostaty na konceptualizacje odpowiedzialnego
zarzadzania oraz jego zwigzkow ze zjawiskiem wspotpracy miedzy przedsiebiorstwami nastawionymi na zysk,
réznego typu — produkcyjnymi, handlowymi, ustugowymi i organizacjami non-profit.

Podstawowym celem poznawczym pracy jest zbadanie przebiegu wspéipracy miedzy organizacjami
pozarzagdowymi i przedsiebiorstwami w Polsce oraz wskazanie zaleznosci migdzy wspotpracy organizacji non-
profit i for-profit a odpowiedzialnym zarzadzaniem przedsiebiorstwem.

0Odnoszac sie do samego konstruktu wspotpracy, uwazam, ze w catej pracy powinno sie stosowaé konsekwentnie,
jednoznacznie zdefiniowane pojecie wspétpracy, ktére Autorka czasami zamiennie uzywa z kooperacjg, a czasami
jeszcze wprowadza pojecie partnerstwo. Niemniej jednak spojrzenie na zjawisko wspétpracy z perspektywy
odpowiedzialnego zarzadzania sprawia, ze przedstawiona rozprawa jest opracowaniem odwotujagcym sie do
nowych aspektéw zagadnienia, a przez to jest przedsiewzieciem oryginalnym. Jest to warto$ciowe poznawczo
ulokowanie perspektywy wspotpracy, bowiem jest to spojrzenie skierowane nie tylko do organizacji biznesowych,
co jest dos¢ mocno eksploatowane w badaniach $wiatowych. Szkoda, ze nie skorzystano w nieco wiekszym
zakresie z tego dorobku.

W zwigzku z powyzszymi stwierdzeniami uznaje, ze tematyka rozprawy doktorskiej jak i problem badawczy jest

wazny i aktualny z punktu widzenia nauk o zarzagdzaniu i realizuje postulaty badawcze tych nauk.

Uniwersytet Ekonomiczny ul. Komandorska 118/120, 53-345 Wroctaw
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Autorka w przedstawionej dysertacji, obok celu poznawczego, formutuje cele badawcze, wérod ktorych sg
nastepujgce:

1. Konceptualizacja pojecia odpowiedzialnego zarzadzania.

2. Wskazanie zaleinoéci miedzy wsp6tpracg przedsiebiorstw i organizacji non-profit a realizowang strategiq
odpowiedzialnego zarzadzania przez przedsiebiorstwa.

3. Zaproponowanie udoskonalonych, lepiej przystajacych do charakteru wspotpracy miedzy roznymi
organizacjami, zatozen stuzacych do budowy polskiego modelu wspétpracy.

W celu nr 3 uwazam, ze bardziej zrecznym bytoby stwierdzenie dotyczace modelu wspdtpracy w Polsce - to taka

drobna uwaga redakcyjna.

Celem metodycznym pracy z kolei jest opracowanie metodyki pomiaru zaleznosci miedzy wspotpracy
przedsiebiorstw i organizacji non-profit a realizowang strategiy odpowiedzialnego zarzadzania przez
przedsiebiorstwa, a celem praktycznym jest opracowanie modelu wspierajgcego proces budowania
odpowiedzialnego zarzadzania przedsigbiorstwem, wyznaczonego dazeniem do przetrwania wspétpracujacych
stron.

Przeprowadzone studia pi$miennictwa i dostepnych wynikéw badar, a takze wtasnych, autorskich badan
jakoéciowych staty sie podstawa do sformutowania zasadniczo dwéch hipotez. Stosujac metodeg indukcyjng
wyprowadzono takze hipotezy szczegdtowe:

H1: Przedsiebiorstwa wspétpracujace z organizacjami non-profit w Polsce realizujy fazy: filantropijng,
transakcyjna lub integracyjng modelu ,kontinuum wspétdziatania”.

- H1a: Mniejszo$¢ (mniej niz 50%) przedsiebiorstw wspétpracujgcych z organizacjami pozarzgdowymi w Polsce
kwalifikuje sie do faz modelu kontinuum wspétdziatania

- Hib: Przedsiebiorstwa realizujg wspétprace w ramach innych faz, ktére nadajg inny, specyficzny przebieg
wspotpracy niz zaktada to model kontinuum wspétdziatania.

- H1c: Przedsigbiorstwa wspdtpracujgce z organizacjami non-profit wykazujg tendencje do pomijania niektérych
faz modelu kontinuum wspétdziatania.

H2: Model wspétpracy miedzy organizacjami non-profit i przedsigbiorstwami jest wspétzalezny z
odpowiedzialnym zarzadzaniem w Polsce.

- H2b: W procesie wspotpracy przedsiebiorstw i organizacji non-profit zachodzg przynajmniej dwa czynniki
odpowiedzialnego zarzadzania.

- H2c: Mozliwa jest obserwacja centralnego czynnika odpowiedzialnego zarzadzania, tj. aksjologii dziatania, ktéry

wplywa pozytywnie na odpowiedzialne zarzadzanie

Uniwersytet Ekonomiczny ul.I Komandorska 118/120, 53-345 Wroclaw
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Zatem w kwestiach metodycznych stwierdzam, ie cele pracy zostaly poprawnie sformutowane. Formufowanie
hipotez na podstawie studiéw dotychczasowych badan $wiadczy o tym, ze Autorka posiadata wystarczajgce
przestanki do ich sformutowania.

Generalnie stwierdzam, ze przyjecie przez Autorke pracy okreslonej konwencji formutowania celdéw i hipotez jest
metodycznie poprawne. Dowodzi, ze Autorka posiada wiedze w obszarach poddanych eksploracji, co pozwolito jej
unikna¢ aproksymacji i jedynie ogdlnego zarysu dotychczasowych badan stanowigcych baze dla hipotez.

Wracajac do tresci celéw, stwierdzam, ze oczywiscie wszystkie sformutowane cele s3 waine, pragne jednak
podkresli¢ znaczenie celu metodycznego, ktéry w wielu pracach doktorskich nie wystepuje. Praca wiec w efekcie
odwotuje sie takze do tych postulatéw nauk o zarzadzaniu adresowanych do taczenia nauki z praktyka.

W pracy zastosowano zardwno ilosciowe jak i jakosciowe metody badan. Badania jakosciowe miaty charakter
wstepny. Zostaty przeprowadzone w celu ustalenia wstepnego dotyczacego wspétpracy miedzy
przedsiebiorstwami i organizacjami non-profit. Warto podkreslié, ie zasadne w tym wazgledzie byto
przeprowadzenie badania w tych organizacjach, ktére uznano za reprezentujace rozwinigte relacje partnerskie
(wspdtpracy?). Te badania potwierdzity, ze w praktyce wystepuja rozwiniete formy wspotpracy przedsiebiorstw i
organizacji non-profit, wptywajace na strategie CSR. Wyniki badan jako$ciowych stanowity baze do opracowania
koncepcji badan ilosciowych. Badania ilosciowe dotyczyly stopnia zaawansowania wspétpracy przedsiebiorstw i
organizacji non-profit (na podstawie modelu kontinuum wspétdziatania J. E. Austina) oraz jej wspotzaleznosci z
odpowiedzialnym zarzadzaniem przedsiebiorstwem (za pomocg indeksu odpowiedzialno$ci i indeksu wspétpracy).
Podstawg analizy byla czesto$¢ wystepowania zaawansowanych form wspdtpracy oraz analiza zwigzkéw
korelacyjnych.

Metodyka badan jest poprawna w odniesieniu do zamierzenia badawczego, a takie w relacji do postawionych
hipotez weryfikowanych w toku badania naukowego. W szczegdlnosci warto podkresli¢ znaczenie pomiaru
zmiennych, ktére zostato rzetelnie i rygorystycznie przeprowadzone.

W generalnej ocenie zatem metodyka badan wskazuje na poprawny projekt badania naukowego i wtasciwy dobér
metod badawczych.

Dobdr irédet i ich wykorzystanie moina uzna¢ za satysfakcjonujagce w odniesieniu do podjetego tematu
badawczego. Autorka bazuje w znacznej mierze na opracowaniach zagranicznych, nie pomijajac znaczacych
badaczy krajowych. Warto doda¢, ze w wiekszosci s3 to najbardziej aktualne publikacje zwigzane z podjetym

przedsiewzieciem naukowym.
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Warsztat naukowy doktorantki jest w ogolnej ocenie poprawny i jest dobra podstawg do dalszego prowadzenia w
przysztosci kolejnych badan naukowych. Doktorantka zgromadzita wystarczajgcy materiat literaturowy i obszerny

materiat empiryczny, ktory zostat wykorzystany w sposob oryginalny i intensywny.

Merytoryczna ocena pracy

Merytoryczna tre$¢ rozprawy — zawarta na 210 stronach - obejmuje wstep, cztery rozdziaty oraz zakoriczenie,
ktére podsumowuje uzyskane w toku prowadzonych badan rezultaty. Czes¢ uzupetniajgca stanowi wykaz
wykorzystanego pismiennictwa. W tej czesci znajduja sie takze spisy tabel i rysunkéw, oraz zataczniki.
Recenzowana rozprawa zostata przedstawiona w postaci 4 rozdziatéw: od analizy pismiennictwa zwigzanego z
odpowiedzialnym zarzadzaniem(r.1) przez zagadnienia wspdtpracy przedsiebiorstw i organizacji non-profit (r.2) do
przedstawienia zamystu metodycznego i postawienia hipotez (r.3) i do wynikéw badan wtasnych (r.4). Tres¢ pracy
jest zgodna z tematem okreslonym w tytule pracy. Natomiast logika tresci budzi watpliwosci w odniesieniu do
nastepstwa tresci merytorycznych miedzy rozdziatami 1i 2.

W ocenie merytorycznej pracy przedstawione zostang czastkowe opinie o zawartosci merytorycznej
poszczegdlnych czesci pracy.

Rozdziat pierwszy jest wprowadzeniem do problematyki odpowiedzialnego zarzadzania. Autorka omawia geneze
odpowiedzialnego zarzadzania ujetg w postaci zestawu elementéw je tworzacych oraz jako sposéb wytaniania sie
nurtu naukowego. Autorka bazujac na krytycznej ocenie koncepcji Laascha O., Conavaya R. N., (2014)
wyprowadza czynniki ksztattujgce odpowiedzialne zarzadzanie, wséréd ktérych znajduje sie: ekonomia dziatania,
relacyjno$¢ dziatania oraz aksjologia dziatania. Wartosciowym zabiegiem metodycznym jest dokonanie selekc;ji
koncepcji wywodzacych sie z nauk o zarzadzaniu, ktére oscyluja wokoét zagadnien wartosci, postaw i relacji
zwigzanych z odpowiedzialnoscig. Autorka konkluduje te studia wskazujac, ze wspdlnym mianownikiem nurtu
odpowiedziainego zarzadzania jest przetrwanie, ktére jest elementem istotnym dla paradygmatu
odpowiedzialnego zarzadzania. W tej czesci pracy Autorka szczegétowo przeanalizowata zawartoéé tresciowq i
interpretacje pojecia sustainability. Odwotata sie takie do przywddztwa organicznego i zaufania, ktdre, jak
argumentuje, nalezy zaliczy¢é do nurtu odpowiedzialnego zarzadzania Przedstawia takie moiliwe strategie w
obszarze odpowiedzialnego zarzadzania, jak: spoteczna odpowiedzialno$¢ przedsiebiorstw oraz zréwnowazona
(sustainable) odpowiedzialnos¢ przedsiebiorstwa. Tutaj nie za bardzo widze zasadno$é nazywania tych strategii
funkcjonalnymi. Co prawda Autorka odwotuje sie w tej kwestii do okreslonego zrédta, ale w mojej ocenie nie jest

to do korica poprawna interpretacja. Ponadto Autorka dyskutuje sposoby oceny efektywnosci strategii, czyli
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koncepcje spotecznej wartosci dodanej oraz audyt spoteczny wyjasniajac, ze odpowiedzialne zarzadzanie, oprocz
oceny moralnej moze podlegac ocenie skutecznosci i sprawnosci dziatan.

Troche mi w tej czesci pracy zabrakto wyraznego wskazania granic migdzy CSR a odpowiedzialnym zarzadzaniem. |
stwierdzenie: ,Sp6jnos¢ CSR 2.0 z proponowanymi paradygmatami odpowiedziainego zarzgdzania — sustainability
oraz paradygmatem przywddztwa, pozwala przyjaé ja jako przejaw w pefni odpowiedzialnego zarzadzania
przedsiebiorstwem” nie jest w mojej ocenie w petni satysfakcjonujgce.

Odpowiedzialne zarzadzanie nie jest kluczowym zagadnieniem pracy i w mojej opinii nie powinno by¢
eksponowane jako rozdziat wprowadzajgcy do pracy.

Rozdziat drugi koncentruje sie na wypracowaniu ram teoretycznych wspotpracy przedsigbiorstw i organizacji non-
profit, co jest zasadniczym zagadnieniem prezentowanej pracy i powinno byé przedstawione jako pierwsza
czesé/rozdziat pracy. Autorka dokonata inwentaryzacji réinic migdzy podmiotami wspdtpracujgcymi i
réznorodnosci relacji miedzy tymi podmiotami. Autorka, na podstawie Zrédet referencyjnych, (Pszczotowski T.,
1978), przyjmuje, Ze kooperacja jest czestym synonimem terminu wspéipraca (cooperation) ale jest réwniez
synonimem terminu wspoidziatanie. W mojej ocenie nalezato w tej kwestii odwota¢ si¢ do bardziej aktualnych
zrodet i badan. Zabrakio mi ewidentnie odwotania do badan mieszczacych sie w nurcie industrial marketing, a
precyzyjniej do dorobku w obszarze relacji migdzyorganizacyjnych, sieci wspoipracy, sieci wspétdziatania itd. W
mojej opinii utozsamianie dzisiaj kooperacji ze wspétpraca jest po prostu niepoprawne. Odwotujgc sig chocby do
[Williamson 1991, s. 269~-296] kooperacja ma miejsce, gdy jest ona postrzegana w kategoriach zwigkszania
wartosci w fancuchu wartosci. Relacja wspotpracy stanowi zrédto dostepu do zasobéw w poréwnaniu z kosztami,
ktére trzeba ponie$é na zakup tych zasobow na rynku, lub ich wypracowanie wewnatrz organizacji. To przyczynek
do dyskusji w trakcie publicznej dyskusji nad rozprawa doktorska. W tym rozdziale przedstawiono réwniez
podejécia teoretyczne, ktére wyjasniajg zjawisko wspotpracy w kontekécie odpowiedzialnoéci w dazeniu do
przetrwania — tutaj cennym wktadem Autorki jest graficzna prezentacja teorii spotecznych w kontekscie
wspotpracy i przetrwania (wykres 3), opisowe modele wspoétpracy przedsiebiorstw i organizacji non-profit, w tym
w szczegdlnosci model kontinuum wspoétdziatania J. E. Austina, ale takize W. Vissera. Bardzo dobrze oceniam
poruszanie sie Autorki po przedstawianych zagadnieniach, nie sg one przedstawiane odrebnie, ale kontekstowo i
Autorka swobodnie przy omawianiu jednej odwotuje sie do innych czynigc stosowane komentarze i wnioski. W
tym rozdziale Autorka przedstawita takze stan dotychczasowych badarn nad relacjami przedsigbiorstw i organizacji
non-profit. Z rozpoznania K. Kitzman wynika, ze sg nieliczne jeszcze badania naukowe na temat relacji organizacji

pozarzgdowych i przedsiebiorstw. Czesciej takie badania prowadzone s3 poza srodowiskiem akademickim.
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Rozdziat trzeci ocenianej pracy jest rozdziatem metodycznym, w ktérym Autorka przedstawita metodyke badan
wspbtpracy przedsiebiorstw i organizacji non-profit. W pierwszej kolejnosci omoéwiono strukturg procesu
badawczego, wybrane metody i techniki badarn empirycznych, a nastepnie opisano przyjetg metodyke
przeprowadzonych badan. W tej czeéci zawarto wyniki badan jakosciowych, ktére determinowaty problem
badawczy. Dokonujgc oceny tej czesci pracy podkresli¢ nalezy staranno$¢ Autorki w opracowaniu metodyki badan.
Dodatkowo znajduje sie w pracy uzasadnienie dla przyjetego postepowania badawczego. W rozdziale bardzo
szczegbtowo i metodycznie przeanalizowane zostaly wyniki badania jakosciowego, zaréwno w odniesieniu do
konstrukcji narzedzia badawczego, czy interpretacji wynikdéw. Ze wzgledu na udziat w badaniu menedzeréw CSR
oraz doradcédw CSR przygotowane zostaly oddzielne scenariusze wywiadu. Autorka przyporzadkowata
poszczegbine pytania wywiadu do celéw badawczych, a takze do pytan badawczych. Raport z przeprowadzonych
wywiadéw zostat przygotowany kompetentnie i wyczerpujgco przedstawiony. Wartosciowg czescia tego rozdziatu
jest interpretacja wynikéw badar jakosciowych, ktére byty baza do zaprojektowania badan ilosciowych. W
rozdziale przedstawione zostaly zmienne przyjete w badaniach ilosciowych. Zmienna niezaleina to przebieg
wspétpracy przedsiebiorstw i organizacji non-profit, a zmienng zaleing jest odpowiedzialne zarzadzanie
wspétpracy. Autorka poprawnie wzgledem przyjetych zatozen przeprowadzita proces operacjonalizacji zmiennych.
Przebieg badania oraz dobér préby zostaty poprawnie przedstawione. Mata stopa zwrotu (1,7%) interpretowana
jest przez Autorke, w taki sposdb, ze wspdtpraca przedsiebiorstw i organizacji non-profit jest rzadkim zjawiskiem
w Polsce. Ciekawym bytoby rozwazy¢ potencjalne inne interpretacje takiego stanu rzeczy.

W ostatnim, czwartym rozdziale pracy znajdujg sie wyniki empirycznej weryfikacji modelu kontinuum
wspoldziatania w postaci prezentacji wynikéw poddanych analizie statystycznej. W procesie weryfikacji przebiegu
wspotpracy przedsiebiorstw i organizacji non-profit w Polsce oraz weryfikacji stanu badanej wspétpracy w
stosunku do modelu J. E. Austina Autorka postuiyta sie wskaznikami dla fazy filantropijnej, transakcyjnej oraz
integracyjnej dla oceny stanu wspdtpracy. Interesujace jest to, ze z wynikéw przeprowadzonych badan mozna
sadzi¢, ze integracja i wspotpraca sie rozwija, gdzie wczesniej zaktadano, ze nie bedzie wystepowata. Taki stan
rzeczy Autorka interpretuje m.in. efektem ‘spdznionego przybysza’. Wartosciowym jest to, ze Autorka odnosi sig
w pracy do wynikdw nie pozostawiajac luki interpretacyjnej. W pracy poprawnie zaprojektowano model badawczy
przyjmujac konkretne zatozenia dla jego ksztattu, poprawnie projektujac wskazniki do badania wspotpracy.
Zaznaczam, Zze miejscami sposéb interpretacji wynikéw ma troche charakter skryptowy (np. ss. 191 — 193), co
jednak w ogdlnej ocenie nie wptywa na pozytywny wynik dokonywanej oceny pracy. Wyniki badan oraz ich
statystyczna analiza wraz z interpretacjg pozwolity zweryfikowa¢ postawione w pracy hipotezy i jednoczesnie staty

sie podstawg do opracowania rekomendacji dla zarzadzajgcych wspétpracqa w ramach strategii CSR.
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Rekomendacje zasadniczo maja na celu podniesienie $wiadomosci na temat roli wspotpracy migdzy
przedsiebiorstwami i organizacjami non-profit. Te rekomendacje, w mojej ocenie, majg przecietng wartos¢
praktyczna.

Zakoriczenie pracy jest podsumowaniem przeprowadzonych badan wraz ze wskazaniem kierunkow dalszych
badar w przedmiotowym obszarze. Autorka odniosta si¢ tutaj szczegétowo i do poszczegélnych hipotez i do pytan
badawczych, co pozwolito na zreczne domkniecie wysitkéw badawczych.

W kontekscie przeprowadzonych badan, interesujgce moze by¢ zdanie doktorantki, co do przysztosci tej tematyki
— rozwoju problematyki odpowiedzialnego zarzadzania, zaréwno w badaniach teoretycznych, jak i w szczegolnosci
w implementacji do praktyki gospodarcze;.

Do gtéwnych osiagnie¢ badawczych Doktorantki, wykazanych w recenzowanej pracy, nalezy zaliczy¢ gtéwnie:

1. Analize koncepcji odpowiedzialnego zarzgdzania,

2. Weryfikacje zwigzkéw wspétpracy przedsigbiorstw i organizacji non-profit z odpowiedzialnym zarzadzaniem,

3. Weryfikacje modelu wspdtpracy przedsigbiorstw i organizacji non-profit bazujagcym na kontinuum
wspotdziatania J. E. Austina,

4. Budowe procesowego modelu empirycznego wspotpracy przedsigbiorstw i organizacji non-profit.

Uwagi formalne

W pracy mozna odnalez¢ nieliczne niedociagniecia formalne np. btgdne przywotanie nazwiska autora (Wrzoska
W., 2004, Strategie marketingowe, PWE, Warszawa), miejscami podrecznikowo$¢, a miejscami nadmierna préba
unaukowienia. Sugeruje takze w przyszioéci unikaé stwierdzen w stylu innowacjq w pracy jest, pozostawiajac
ocene tej innowacyjnosci recenzentom.

W pracy mozna odnotowaé takie niedomogi redakcyjne zwigzane np. z interpunkcja, ale tez czasami konstrukcja
zdan jest niepoprawna. W mojej ocenie sama logika wywodu takze jest nieco ‘rwand’, Autorka miejscami
przeskakuje do innych kwestii, przez co wyw6d nie ma charakteru ptynnego, co w sumie czasami utrudnia odbidér
prezentowanych tresci.

Natomiast dobrym zabiegiem formalnym jest wprowadzenie przed kazdym rozdziatem krotkiego anonsu
dotyczacego zawartosci merytorycznej rozdziatu oraz podsumowania kazdego rozdziatu.

W tym miejscu takze odniose sie do kwestii o charakterze ontologicznym, ktére wczesniej tez sygnalizowatam.
Pierwsza wigze sie ze stosowaniem zamiennie kategorii kooperacja, wspétpraca, partnerstwo. Co prawda Autorka
zabezpieczyta sie w tej kwestii referencjami do literatury, niemniej te kategorie maja rdzne konotacje i warto w

przysztosci unikaé tego typu zabiegow.
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Ponadto zalecatabym wiecej ostroznosci w postugiwaniu sie kategorig paradygmat, w tym miejscu odnoszac sie
np. do konstruktu paradygmat odmiennosci (s. 176). Oczywiscie mam petng swiadomos¢, ze Autorka odwotuje sie

takze i w tym przypadku do autora referencyjnego, niemniej jednak nie zwalnia to z refleksji epistemologicznej.

Konkluzja recenzji

Pani mgr Karolina Kitzman wykazata w recenzowanej pracy bardzo dobrg znajomos¢ literatury podjetego
problemu (krajowej i $wiatowej) i wtasciwym dla podjetego problemu badawczego podejsciem metodycznym do
badan. Doktorantka opanowata takie umiejetnos$¢ interpretacji zjawisk oraz interpretacji wynikow, a takie
krytycznej oceny zjawisk.

Biorac jednak pod uwage niewtasciwa w mojej ocenie kolejnos¢ tresci merytorycznych prezentowanych w
rozdziatach i potrzebe ukierunkowania na to, by rozdzialy stanowily logiczng sekwencje mys$lowa i aby
osiggniecia badawcze wykazane w recenzowanej rozprawie realizowaty postulat od ogétu do szczegétu, czyli od
istniejacych teorii dotyczacych tematu rozprawy, do modelu badawczego i wynikéw badan i byly logicznie
uporzadkowane podnoszac walory merytoryczne rozprawy, na podstawie art. 31 Ustawy z dnia 14 marca 2003 r.
o stopniach naukowych i tytule naukowym oraz o stopniach i tytule w zakresie sztuki (Dz.U. z 2016r., poz. 882 i
1311) oraz w zwigzku z par. 6, pkt 6 Rozporzqdzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa wyzszego z dnia 26 wrzesnia
2016r. w sprawie szczegdtowego trybu i warunkoéw przeprowadzania czynnosci w przewodzie doktorskim, w

postepowaniu habilitacyjnym oraz w postepowaniu o nadanie tytutu profesor, przekazuje rozprawe do poprawy.

Wroctaw, 4 maja 2017
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