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rozprawy doktorskiej mgr Joanny Samul pt. ,Zarzadzanie kapitalem ludzkim w procesie
tworzenia przewagi konkurencyjnej w przedsigbiorstwach budowlanych”

Formalna podstawa opracowania recenzji

Formalng podstaw¢ recenzji stanowi uchwala Rady Wydzialu Zarzadzania Politechniki
Warszawskiej nr 128/11/2014 z dnia 10 czerwca 2014,

1.0gélna charakterystyka pracy

Praca doktorska zawiera streszczenie w jezyku polskim i angielskim, wstep oraz
podsumowanie, wnioski i rekomendacje, spis tabel a takze rysunkow i bibliografie. Ponadto
zamieszczono wzor kwestionariusza ankiety w formie zalagcznika. Calo$é obejmuje 255 stron.

We wstepie Autorka wskazata na luki badawcze w zakresie zarzadzania kapitalem
ludzkim w procesie budowy konkurencyjnosci przedsigbiorstwa budowlanego. Na tej
podstawie sformulowata cel pracy gléwny i szczegdlowe, a takze zakres pracy i hipoteze
glowng. Czes¢ metodyczna pracy zostala usytuowana w rozdziale 3.1.

Rozdzial pierwszy ,Teoretyczne aspekty zarzadzania Kkapitalem ludzkim w
przedsigbiorstwach” (str.12 — 67) zawiera w pierwszej kolejnosci, prezentacje znaczenia
czynnikow niematerialnych w gospodarce, w tym rozwoju koncepcji zarzadzania kapitatlem
ludzkim w $wietle literatury $wiatowej. Nastgpnie Autorka wskazuje na znaczne opdznienia
w tym zakresic w Polsce. Omawia Ona 4 modele funkcji personalnej w organizacji ze
wzgledu na odmienne traktowanie w nich pracownikéw i podejscie do zarzadzania. Dalej
przedstawia rozne definicje kapitatu ludzkiego i jego elementy strukturalne (tab. 3) oraz
kapitalu intelektualnego (rys. 2). Wskazuje na wieloznaczno$¢ tych kategorii, ich
réznorodnosc¢ i wielo$¢ metod pomiaru kapitatu ludzkiego w koncepcjach zarzadzania. Wazng
czescia tego rozdziatu pracy jest wskazanie przez Autorke identyfikacji kluczowego kapitatu
ludzkiego (pkt. 1.2) oraz instrumentow zarzadzania tym kapitalem w organizacji. W
podsumowaniu tej czg¢Sci pracy Autorka wyznacza problemy wystgpujace w pomiarze
wartosci kapitatu ludzkiego.

Calo$¢ tresci rozdziatu jest udokumentowana i dojrzata. Autorka wyraza w nim swoj
stosunek do poszczegdlnych koncepcji teoretycznych formulujagc wiasne opinie. Rozdzial
pierwszy stanowi podstawg¢ wyjsciowa dla dalszych czesci pracy. Warto wobec tego
podkreslié, ze podczas analizy roznych kategorii, metod 1 instrumentéw zajmuje Ona swoje
stanowisko oraz wskazuje na dokonany wybér w kontekscie budowy przewagi
konkurencyjnej przedsigbiorstw.
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Rozdzial drugi poswigcony zostal teoretycznym rozwazaniom nt. “Przewaga
konkurencyjna przedsigbiorstwa w $wietle literatury przedmiotu”. Autorka stwierdza stusznie,
ze przewaga konkurencyjna stanowi element sktadowy konkurencyjnosci. Informuje, ze w
badaniu konkurencyjnosci ogranicza si¢ Ona do poziomu przedsigbiorstw. Nast¢pnie
konstruuje wlasny schemat konkurencyjnosci podmiotéw (rys. 14) i omawia poszczegdlne
elementy tej kategorii. Przyjmuje poprawnie, ze Zrodla przewag konkurencyjnych tkwig w
potencjale konkurencyjnosci przedsigbiorstw, ale podlegaja konfrontacji z potrzebami
odbiorcow i szeroko rozumianym otoczeniem (s. 80). Przypomina 5 réznych koncepcji Zrodet
osiagania przewagi konkurencyjnej tj. zasobowej, pozycjonowania, opartej na wiedzy,
mi¢dzyorganizacyjnej opartej na relacjach i strategi¢ blekitnego oceanu. Poszukiwaniom
Doktorantki najlepszej koncepcji budowania przewagi konkurencyjnej przedsigbiorstw,
towarzyszy zastosowany przeglad siedmiu modeli tworzenia konkurencyjnosci (pkt. 2.3), w
tym modelu strategicznego zarzadzania zasobami ludzkimi. W ostatniej czgsci tego rozdzialu
(pkt. 2.4) zawarto wyszczegolnienie i opis metodycznych probleméw pomiaru przewagi i
pozycji konkurencyjnej. Autorka przedstawia metody i mierniki stosowane w ocenie pozycji
konkurencyjnej ze wzgledu na zakres analizy (tab. 9). Dokonuje tutaj operacjonalizacji
pojecia pozycja konkurencyjna, stusznie traktujgc je jako skutek i miarg¢ osiggnigtej przewagi
konkurencyjnej. W podsumowaniu (s. 111-112) Doktorantka nawiazuje do tytulu ostatniego
podpunktu rozdz. 2 oraz wskazuje na problemy badawcze i trudnosci interpretacyjne, a takze
bariery w dostepie do danych w kwestii konkurencyjnosci, przewag konkurencyjnych i
pozycji konkurencyjnej przedsigbiorstw.

W rozdziale 3 pt. ”Zarzadzanie kapitalem ludzkim oraz tworzenie przewagi
konkurencyjnej w przedsi¢biorstwach budowlanych w $wietle przeprowadzonych badan”
(s.113 — 174) Autorka okresla luke teoretyczna, empiryczng oraz metodyczng w naukach o
zarzadzaniu, cele pracy i pytania badawcze dla rozwigzania celow szczegdlowych, hipotezy
(pkt. 3.1) oraz zakres pracy. Najpierw w zestawieniu (tab. 10), pézniej opisowo prezentuje
zastosowane metody i techniki badawcze dla rozwiazania celow pracy. W koficowej czgsci
podpunktu 3.1 wymienia metody statystyczne zastosowane w analizie (s. 123).

W kolejnej czesci tego rozdziatu (pkt. 3.2) Autorka omawia uwarunkowania i rolg
sektora budowlanego w gospodarce kraju, w tym na rynku pracy oraz rolg spofeczng.
Dokumentuje jego dynamike rozwoju w Polsce na tle UE w 1. 1995-2012. Okresla warunki
cykliczno$ci rozwoju polskiego budownictwa (rynkowe, techniczne, organizacyjne,
finansowe , integracyjne).

Dalej (pkt. 3.3) Autorka przedstawia wyniki badan empirycznych dotyczace
zarzadzania kapitatem ludzkim w przedsigbiorstwach budowlanych, obejmujace pozyskanie
kapitatu ludzkiego, jego rozwoj, utrzymanie i pomiar skutecznosci jako element kontroli.
Prezentuje wyniki przeprowadzonych analiz, wraz z opisem i interpretacja w zakresie
zarzadzania kluczowymi pracownikami. Formutuje krytyczne wnioski odnosnie do
zarzadzania kapitalem ludzkim w badanych przedsi¢biorstwach budowlanych. W ostatniej
czesci tego rozdzialu (pkt. 3.4) Autorka podjgta probe zidentyfikowania : po pierwsze , zrodet
tworzenia przewagi konkurencyjnej przez przedsigbiorstwa budowlane; po drugie,
kluczowych czynnikéw umozliwiajacych osiagniecie przewagi konkurencyjnej przez te firmy.
Te pierwsze rozpatruje w podziale na pie¢ grup tj. kapital ludzki, relacyjny oraz



organizacyjny, finansowy i rzeczowy. Ponadto Autorka analizuje zalezno$¢ znaczenia
poszczeg6lnych kapitatow od okresu funkcjonowania przedsiebiorstw, zakresu terytorialnego
dziatania 1 struktury kapitalowej firm.

W swietle przeprowadzonych badan empirycznych, wskazuje na wazno$¢ kapitatu
ludzkiego jako zrodla przewagi konkurencyjnej, szczegdlnie dla wiekszych przedsiebiorstw.
Stwierdza,, ze kapitat ludzki zajmuje niemal réwnorzgdne znaczenie do kapitatu finansowego,
a czgsto nawet wigksze.

Dalej dokonano oceny znaczenia 27 czynnikébw, w budowaniu przewagi
konkurencyjnej z zastosowaniem S5-stopniowej skali interwalowej (s. 170). Zostaly one
dobrane przez Autork¢ w oparciu o literaturg. Wyniki wskazaty na duze znaczenie poziomu
kosztu, jakosci produktu i atrybutéw zwigzanych z pracownikami (kompetencje, lojalno$é i
zaangazowanie).

Autorka stwierdza, ze wigkszo$¢é czynnikéw zostala uznana za wazne lub bardzo
wazne, co potwierdza analizg statystyczng. Na tej podstawie wyr6znia 14 czynnikéw, sposréd
27, zaliczajac je do kluczowych. Dokonuje réwniez oceny ich poziomu w badanych
przedsigbiorstwach i poréwnuje okres$lone przez respondentéw znaczenie oraz poziom,
wskazujac na rozbieznosci. Dobrze oddaje to rys.54 s.173.

Rozdzial 4 zostal zatytulowany ,, Budowa modelu zarzadzania kapitalem ludzkim w
procesie ksztaltowania przewagi konkurencyjnej w przedsigbiorstwach budowlanych” i
zawiera trzy podrozdzialy (s.175 — 218). W pierwszym wykonana zostala analiza zwigzku
migdzy zarzadzaniem kapitatem ludzkim a poziomem przewagi konkurencyjnej w badanych
przedsigbiorstwach. Ocen¢ przewagi konkurencyjnej przedsigbiorstw budowlanych
przeprowadzono na podstawie poziomu kluczowych czynnikéw przewagi konkurencyjnej
(KCP), jako sumy iloczynoéw znaczenia danego czynnika dla poszczegoélnych przedsiebiorstw
oraz poziomu tego czynnika osiggni¢tego w badanych jednostkach. Stanowita ona podstawe
podzialu tych podmiotéw na 3 klasy. Nastgpnie Autorka dokonala oceny poziomu
zarzgdzania kapitalem ludzkim w analizowanych przedsigbiorstwach i wyznaczyla miarg
syntetyczna.

Ten wskaznik zawiera liczbe instrumentow w obszarze zarzadzania kapitalem ludzkim
(ZKL) i jakos¢ tego kapitatu (KL) wyrazong poziomem jego cech. Obliczony wskaznik
syntetyczny poziomu zarzadzania kapitalem ludzkim zostal wykorzystany do podziatu
przedsiebiorstw rowniez na 3 klasy. Na tej podstawie Doktorantka buduje tab. 21 stanowiaca
9 elementowa macierz firm wedlug poziomu KCP i ZKL. Wyniki otrzymane dzieki
przyporzadkowaniu poszczegélnych jednostek do okreslonych komoérek macierzy, stanowily
podstawe do wnioskowania o istnieniu badanej zaleznosci, aczkolwiek nie jest ona silna.
Wskazuje na to rdwniez obliczony wspotczynnik korelacji (s.182).

Rezultaty uzyskane w dotychczasowej analizie postuzyly do zbudowania autorskiego
modelu skutecznego =zarzadzania kapitalem ludzkim w procesie tworzenia przewagi
konkurencyjnej (pkt. 4.2). Jego graficzng prezentacj¢ zawiera rys. 59.

W ostatniej czg¢sci rozdzialu Autorka dokonuje walidacji tego modelu, poprzez
studium przypadkow i weryfikacje sformulowanych hipotez, na przyktadzie 3 przedsigbiorstw
budowlanych dobranych celowo wedtug poziomu przewagi konkurencyjnej. Na podstawie
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wykonanej analizy Autorka potwierdza wystepujace zaleznosci pomiedzy ZKL, KL i
osiagnigta przewaga konkurencyjna.

W koncowej czgsci pracy obejmujacej ,,Podsumowanie, wnioski i rekomendacije” (s.
219 - 224) Doktorantka jeszcze raz wskazuje na wagg przedmiotu rozprawy doktorskiej i luke
badawcza. Okresla celowos¢ etapéw postepowania badawczego i wskazuje miejsca, w
ktorych wykonala pozytywng weryfikacj¢ sformulowanych hipotez i wykonanie celow
dysertacji. To pozwolilo Autorce na przedstawienie zalecen do wdrozenia dla przedsigbiorstw
sektora budowlanego oraz wskazanie dalszych kierunkéw badan na ten temat. Podkresla ona
tutaj réwniez wklad wilasny do literatury.

2.Waga problemu, cele pracy, hipotezy badawcze i zakres

Problem badawczy nie zostal jako taki okreslony we wstegpie pracy, ani w czesci
metodycznej (pkt.3.1), aczkolwiek Autorka wskazuje na przestanki podjetych w pracy
refleksji. Jest to po pierwsze fakt, ze koncepcja zarzadzania kapitatem ludzkim znajduje si¢ w
Polsce wcigz w ,stadium poczgtkowym” (s.113). Po drugie jest to ,,istnienie pewnych
niedostatkow w zakresie badan empirycznych i analiz teoretycznych w naukach o
zarzadzaniu” ( s.113).Doktorantka okresla je jako luki :

- teoretyczna — odnosnie do znaczenia kapitatu ludzkiego w budowaniu konkurencyjnosci
przedsigbiorstwa,

- empiryczna — dotyczaca badan migkkich, niematerialnych elementéw zarzadzania w
budownictwie,

- metodyczna, w zakresie narzedzi zarzadzania kapitatem ludzkim, metod pomiaru relacji
miedzy Kkapitalem ludzkim a osiagang przewagg konkurencyjng oraz propozycji
wdrozeniowych (' s.114).

Wazng przestanka przesadzajaca wybor problemu pracy doktorskiej jest wystepowanie
w literaturze niejednoznacznie okreslonych kategorii ekonomicznych dotyczacych kapitalu
ludzkiego, konkurencyjnosci i metod ich pomiaru.

Dazeniem Autorki jest ch¢¢ uporzadkowania dorobku literatury i uzupetnienie w tym
zakresie wystepujacych luk. Uzasadnieniem (waga) podjetego problemu jest ponadto potrzeba
rozpoznania zwiazku miedzy jakoscig menedzeréw zatrudnionych w przedsiebiorstwach
sektora budowlanego a ich trwalg przewaga konkurencyjna. Specyficzne warunki
funkcjonowania tego sektora wyznaczaja szczeg6lna role skutecznemu zarzadzaniu kapitatem
ludzkim. Tak okreslone przestanki i luki badawcze sa wystarczajgcym uzasadnieniem do
podjecia tematu rozprawy doktorskiej, na co wskazano we wstepie dysertacji (s.8).

Celem gléwnym pracy sformutowanym na s. 114 bylo “Opracowanie modelu
skutecznego zarzadzania kapitalem ludzkim w procesie budowania przewagi konkurencyjnej
w przedsiebiorstwach budowlanych”. Miesci si¢ on w sformulowanym temacie pracy
doktorskiej. Dla jego realizacji okreslono 6 celéow szczegdélowych (s.114) i 5 hipotez
badawczych (1 glowna i 4 szczegélowe) — s. 115. Swiadczy to o dazeniu Autorki do
przejrzystosci analiz i rozwazan (patrz rys.26 s.116).

Uwazam, ie dobor problemu badawczego przez Doktorantke jest trafny. Rownie?
sformutowanie celu pracy oceniam za bardzo dobre. Odnosnie do hipotez stwierdzam, %e sq
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one poprawne. Zakres czasowy wlasnych badan empirycinych obejmuje lata 2011/2013, a
przestrzenny - wojewddztwo podlaskie. Taki zakres analiz jest wystarczajqcy dla wykonania
okreslonych w pracy celow.

3. Ocena merytoryczna pracy
3.1. Poprawnos¢ ukladu i struktury tresci pracy oraz zrédel

Uktad pracy jest logicznie spdjny, a jej szczegotowa struktura jest bardzo dobra.
Dwa pierwsze rozdzialy (1 i 2) s.12 — 112 majq charakter teoretyczno- poznawczy, a dwa
nastgpne opisowo-empiryczne (roz.3 i 4) s.113 - 218. Kaidy rozdzial koriczy sie
podsumowaniem. Taki rozkiad proporcji umozliwia wykonanie sformulowanych celow.
Biorac pod uwage rozmiar poszczeg6lnych rozdziatéw stwierdzam, Ze najbardziej obszerny
jest drugi (64 s.). Ma on charakter w pewnym sensie odtwoérczy i jego tre$¢ czesciowo
moglaby by¢ zamieszczona w formie tabeli, ujmujacej np. rézne teorie konkurencyjnosci, co
zmniejszytoby rozmiar rozdziatu o kilkanascie stron.

Recenzowana praca opiera si¢ na zrodtach wtérnych i pierwotnych. Doktorantka
wykorzystata 190 pozycji literatury zwartej, 123 artykuléw opublikowanych w czasopismach
1 13 zrédetl internetowych.

Stwierdzam, Ze literatura jest dobrze dobrana i uwzglednia osiggnigcia wiedzy w
badanym przedmiocie. W wykazie bibliografii (5.225-243) znajduje si¢ jedna praca Autorki,
ale w Internecie mozna znalez¢ ich wigcej, jako samodzielne oraz we wspotautorstwie na
tematy zwigzane z pracg doktorska.

3.2. Ocena doboru metod badawczych

W wykonaniu celéw pracy zastosowano dobrze wiele metod (por.tab.10 s.118). Sa one
nastepujace:

- glebokich studiow literatury badanego problemu wraz z metodg dedukcji,

- ankietowa,

- opisu, uzupetniona zestawieniami tabelarycznymi,

- statystyke opisowa 1 wielowymiarowe techniki z uzyciem programu Statistica,

- Delphi,

- wizualizacji,

- porOwnawcza,

- case study.

Podstawg badania ankietowego jest trzyczg¢sciowy kwestionariusz, ktory zostat
zamieszczony w pracy jako zalacznik 1 (s.249 — 255). Natomiast zastosowanie metody
delfickiej, eksperckiej w formie wywiadu bezposredniego wymaga réwniez zestawienia pytan
(stwierdzen) w formie kwestionariusza dokumentujacego przeprowadzenie poszczegdlnych
rund (pode;jsc), ktérego jednak brak.

5o —



3.3. Uwagi merytoryczne dotyczgce wynikéw badan

Strona 166. Kapital organizacyjny to nie strukturalny (tab. 14). Autorka bada organizacyjny
Strona 179.  Dla wyznaczenia zmiennej syntetycznej zastosowano jedng z mozliwych metod
normalizacji. Autorka nie podaje Zadnej literatury. Jest kilka innych wzoréw dla wykonania
tej czynnosci.

Strona 138 -139. Opis oceny kapitatu ludzkiego metoda analizy czynnikowej jest
niedokfadny. Na przyklad nie podano na jakich konkretnie danych (znaczenie, czy poziom
cech, czy tez warto$¢ wazona) przeprowadzono obliczenia. Autorka powinna tez podaé wg.
jakiego kryterium wyznaczyla liczbg istotnych czynnikéw (w tym przypadku 3) oraz ich wagi
wyrazonej w % (albo % objasnianej zmiennosci przez czynnik 1,2 i 3).

Strona 187 rys.56. Cecha ,,umiej¢tnosci pracy pod presja” (na dole rys.) jest z pewnoscia
zwigzana z ,,umiejgtnosciami”, ale rézni si¢ (jest odlegla) wyraznie od skupien ,,umiejetnosci
przywoédezych”.

Strona 188,193. Napisy w ramkach 8,11,12 sg nieczytelne.

Strona 170 i nast. do 174. W pytaniu 27 respondenci oceniajg waznos¢ i poziom czynnikow
decydujacych o przewadze konkurencyjnej. Jednak zastosowanie pigciostopniowej skali 0 - 4
powoduje prawdopodobnie perturbacje rachunkowe. Lepsze byloby zastosowanie skali 1 — 5.
Z poddanej ocenie w ankiecie 27 czynnikéw przewagi Autorka wybiera te, ktére osiagnety
lub przekroczyly warto$¢ Srednig >= 3. Czego konkretnie dotycza te wartosci w tabeli 152
Czy s to Srednie ,,waznosci” czy ,,poziomu”?. Autorka nie uzasadnia w przekonujacy sposéb
dlaczego Srednie >= 3 beda poddane dalszej analizie, a pozostale juz nie. Nie bierze tez pod
uwage bardzo wysokiego odchylenia standardowego. Warto bytoby zbadaé czy srednia dla
czynnikéw 12, 13 i 14 r6zni si¢ statystycznie od kilku nastgpnych (np.15 i kolejne).

Strona 175 i dalsze. Autorka nieprecyzyjnie stosuje stowo ,,poziom” raz w odniesieniu do pyt.
27 w ankiecie raz jako poziom KCP. W efekcie wyznaczajac wyniki z ankiet (pyt. 27)
otrzymuje ,,wskaznik KCP” (tab.16) i wyodrebnia trzy klasy przedsiebiorstw. Zalozenia tego
podzialu spelnia, ale w Zaden sposob nie thumaczy, dlaczego liczebnosci klas musza by¢
rowne. Zmienng réznicujgcg jest KCP o rozpigtosci 224 — 0 i przedzialy powinny byé
wyodrgbnione dla niej, a nie po to by uzyskac trzy liczebnie réwne klasy (wysoka, $rednia,
niska). W badaniu zmiennej X stosuje si¢ rowne przedzialy, ewentualnie skrajne moga byé
otwarte. Dla zakresu wartosci KCP 224 — 38 mozna przedzialy zbudowa¢é tak : 230 — 165,
164 — 100, 99 — 35, co oczywiscie zmieni ich liczebnos¢.

Powyzsze uwagi dotyczace konstrukcji przedzialéw odnosza si¢ réwniez do poziomu
zarzadzania kapitatem ludzkim (tab.19 na str.180 i 181).

Strona 186 (tab.23) i strona 190 (tab. 25). Dlaczego druga grupa instrumentoéw jest nazwana
,»znaki zapytania”?

4. Ocena formalna

Praca jest napisana poprawnie pod wzgledem jezykowym i tadnym stylem. Czasami
zdarza si¢ lapsus ,,na przestrzeni okresu” (np. s.124, 127, 128) lub ,,odnotowano” —np. s. 129.



Praca jest dobrze udokumentowana odsylaczami zrédtowymi. Autorke charakteryzuje
dojrzala interpretacja, znajomo$¢ przedmiotu i podmiotu badan oraz trafne wnioskowanie.
Wykonata Ona solidnie studia literatury badanego problemu w dgzeniu do zrozumienia
intencji autordw w konceptualizacji kategorii ekonomicznych. Poszukiwata réznic w
definiowaniu poje¢, wyrazajagc jednoczesnie swoje stanowisko, bedace wynikiem
szczegolowej analizy ich struktury.

Dostrzezone niedociggnigcia formalne:

1) brak w wykazie bibliografii niektérych pozycji literatury przywotywanej w odsylaczach
np. Ryder i Singh (s .89). Z kolei A. Michna (s. 89) jest w wykazie pozycji zwartych, a
powinna by¢ zamieszczona w wykazie publikacji w czasopismach. Podobna sytuacja
wystgpila odnosnie do Jackon S.E. i inni. Cytowana i przywolana w bibliografii pozycja
‘Kompendium wiedzy o konkurencyjnosci’ jest pod red. M. Goryni i E. LaZzniewskiej, a nie
ich autorstwa w calosci,

2) brak okreslenia (s.121/122) w jaki sposéb prowadzono badanie metoda delfickg. Czy
bezposrednio w formie wywiadu? Ile rund wykonano? Metoda delficka jest trudna w
zastosowaniu 1 wymaga wyboru formy. Jest to metoda jakosciowa, intuicyjna i prognostyczna
stosowana w celu zmniejszenia ryzyka i niepewnosci w przewidywaniu ksztaltowania sie
zjawisk. Jej istotg jest przygotowanie 3 - 4 krotnych rund badan, ktére mogg wystapi¢ w
wersji stacjonarnej, on — line, korespondencyjnej lub bezposredniego wywiadu,

3) w rozdz. 3.2 (s.128 — 132 ) dane charakteryzujace uwarunkowania sektora budowlanego
koncza si¢ w wielu przypadkach na 2007 / 8 roku. Czy np. dane rys.30 s3 wcigz aktualne?

4) nie ma potrzeby wyré6zniania produktéw i ustug, gdyz produkt obejmuje ushugi i wyroby
(np. s. 172),

5) odsytacz 350 (str. 102) dotyczy M. Goryni w ksigzce Kompendium wiedzy o
konkurencyjnosci (red. Gorynia, Lazniewska), a nie Z. Pier§cionka,

6) brak informacji o przedmiocie dzialalnosci badanych przedsiebiorstw sektora
budowlanego. Wystepuja tam przeciez przedsigbiorstwa budowy drég, mostow, doméw,
autostrad, inzynieria wodna, budowa linii telekomunikacyjnych, stolarka itp.,

7) Autorka nie wyjasnia, a stosuje zamienne kategorie :
- przedsigbiorstwo, organizacja (np. s. 22, s. 35,s. 51),
- przedsigbiorstwo, firma (s.17 i w tytule podrozdziatu 4.1.s. 175).
Jednocze$nie nalezy zauwazy¢, ze kazdy rysunek 1 tabela sa opisane prawidlowo oraz
przywolane w tresci.

Stwierdzam, e recenzowana ksigika jest na ogol dopracowana bardzo dobrze pod
wzgledem formalnym.




5. Osiagnigcia badawcze i ocena pod wzgledem kwalifikacyjnym

Uzasadnienie oceny pod wzglgdem kwalifikacyjnym zawiera ponizej wymienione

pozytywne strony recenzowanej dysertacji :

Y

2)
3)
4)
3)

6)

7)
8)

poprawny je¢zyk ekonomiczny i wladciwa interpretacja kategorii dotyczacych
konkurencyjnosci oraz zarzadzania kapitatem ludzkim,

przyjecie do analizy okresu zgodnie z wymogami pracy naukowe;j,

staranna , logiczna i wnikliwa interpretacja literatury,

opracowanie schematu metodycznego prowadzonych badan,

wykorzystanie w analizie kilku metod badawczych, ktorych zastosowanie oceniam na
poziomie odpowiadajagcym wymogom pracy doktorskiej ( z wyjatkiem metody Delhi),
prawidlowe przeprowadzenie toku postgpowania badawczego ze wskazaniem tresci,
gdzie zostaly zweryfikowane pozytywnie hipotezy,

samodzielne zrealizowanie pracochtonnych badan empirycznych,

dobre wykonanie analizy wyrazajace si¢ mi¢dzy innymi w krytycznym stanowisku do
stosowanych miernikéw.

Oryginalny wkiad merytoryczny Autorki do literatury 7 nauk ekonomicznych w

recenzowanej dysertacji upatruje w:

przeprowadzeniu kolejnej analizy poréwnawczej teorii tworzenia przewagi
konkurencyjnej i uporzgdkowanie wiedzy w zakresie proponowanych w literaturze
modeli konkurencyjnosci przedsigbiorstw,

rozpoznaniu stanu zarzqdzania kapitalem ludzkim w przedsigbiorstwach sektora
budowlanego,

zidentyfikowaniu  irodel przewagi konkurencyjnej w  przedsi¢biorstwach
budowlanych,

wykonaniu oceny przewagi konkurencyjnej przedsigbiorstw na podstawie poziomu
osiggnietych kluczowych czynnikow konkurencyjnosci (KCP),

zbadaniu zaleinosci pomiedzy zarzqdzaniem kapitatem ludzkim a przewagg
konkurencyjnq w przedsi¢biorstwach budowlanych,

okresleniu cech kapitatu ludzkiego majgcych najistotniejszy wplyw na osiggnigcie
przewagi konkurencyjnej przez badane przedsigbiorstwa,

udokumentowaniu w procesie badawczym, jakie instrumenty wplywajq na kluczowe
cechy kapitatu ludzkiego,

autorskim opracowaniu modelu skutecznego kapitalem ludzkim w procesie
tworzenia przewagi konkurencyjnej (rys.59),

wykonaniu walidacji tego modelu w przedsigbiorstwach budowlanych poprzez
studium przypadku,

zweryfikowaniu postawionych hipotez badawczych.



Przeprowadzona analiza udowadnia, te Autorka samodzielnie w sposéb umiejetny
postuguje si¢ metodami naukowymi. Wyniki badan empirycznych stanowiq wainy wklad do
literatury w zakresie zarzqdzania kapitalem ludzkim, w procesie budowy prrewagi
konkurencyjnej. Autorka wskazuje na potrzeb¢ kontynuowania badan empirycznych i ich
monitorowania w dluzszym okresie. W przyszlosci nalezy réwniez poswigci¢ uwage tym
elementom kapitatu ludzkiego, ktdre w pracy zostaly okreslone jako ,,cechy wspierajace”.

Stwierdzam, %e zaloiony glowny cel pracy zostal w pelni zrealizowany w wyniku
wykonania celdw szczegdlowych. Nieliczne uwagi nie podwazajg wartosci pracy. Wyniki
badan moga zosta¢ opublikowane w formie artykutéw naukowych za wzgledu na potrzebe
ich upowszechnienia. Powstala bardzo interesujqca praca doktorska J. Samul wypelnia luke
ponawczg i wnosi istotny wkiad w rozwiqzanie badanego problemu, stanowigc irédia
inspiracji dla dalszych badan.

Whiosek koncowy

Na podstawie wykonane] oceny stwierdzam, ze rozprawa doktorska rozprawy
doktorskiej mgr Joanny Samul pt. ,,Zarzadzanie kapitalem ludzkim w procesie tworzenia
przewagi konkurencyjnej w przedsi¢gbiorstwach budowlanych” spelnia wymagania
okreslone w Ustawie z dnia 14 marca 2003r. o stopniach naukowych, tytule naukowym... i w
Rozporzadzeniu Ministra Edukacji Narodowej i Sportu z dnia 15 stycznia 2004 r. oraz moze
stanowi¢ podstawe do nadania Autorce stopnia naukowego doktora nauk ekonomicznych po
speinieniu pozostatych warunkéw zawartych ww. Ustawie 1 Rozporzadzeniu oraz Ustawie z
dnia 27 lipca 2005r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i Rozporzadzeniu Ministra Edukacji
Narodowej z dnia 15 grudnia 2005r. zmieniajace rozporzadzenie w sprawie szczegétowego
trybu przeprowadzenia czynnosci w przewodach doktorskich i habilitacyjnych.

W zwigzku z powyZszym stawiam wniosek o dopuszczenie rozprawy do
publicznej obrony.

Praca prezentuje wyrézniajgcy poziom naukowy.
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